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Abstract 

 

Serba Curah Store is a supplier of household needs and catering needs with a variety of products on 

offer. In its operations, Serba Curah stores often accept new employees to meet existing human resource 

needs. The process of hiring employees at serba curah stores is still done manually, so it takes a long time, 

and there is no system that can produce employee hiring decisions quickly and accurately. To assist the 

selection process for employee recruitment at the Serba Curah Store, a Decision Support System (SPK) is 

used. The Employee Recruitment Decision Support System was built using the PHP programming language 

with the CodeIgniter framework and MySQL database. The process of calculating selection results uses the 

Simple Additive Weighting (SAW) method based on predetermined criteria. The criteria used are work 

experience, education, age, height, interview, appearance and travel time. The use of a decision support 

system with the Simple Additive Weighting method provides 75% accuracy results. With the application 

system, the selection process can take place more quickly and the resulting decisions meet the 

predetermined criteria.  

 

Keywords: Simple Additive Weighting (SAW), Decision Support Systems, Employee Recruitment, 

Application Systems 

 

 

Abstrak 

 

Toko Serba Curah merupakan salah satu supplier kebutuhan rumah tangga dan kebutuhan catering 

dengan berbagai macam produk yang ditawarkan. Dalam operasionalnya, toko serba curah sering kali 

melakukan penerimaan karyawan baru untuk memenuhi kebutuhan sumber daya manusia yang ada. Dalam 

proses penerimaan karyawan pada toko serba curah masih dilakukan secara manual, sehingga 

membutuhkan waktu yang lama, serta belum adanya sistem yang dapat menghasilkan keputusan 

penerimaan karyawan dengan cepat dan akurat. Untuk membantu proses penyeleksian penerimaan pegawai 

pada Toko Serba Curah Cinere digunakan sebuah Sistem Pendukung Keputusan (SPK). Sistem Pendukung 

Keputusan Penerimaan Pegawai dibangun menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan framework 

CodeIgniter dan database MySQL. Proses perhitungan hasil seleksi menggunakan metode Simple Additive 

Weighting (SAW) berdasarkan kriteria yang telah ditentukan. Kriteria yang digunakan yakni Pengalaman 

kerja, Pendidikan, Usia, Tinggi Badan, Wawancara, Penampilan dan Waktu Tempuh. Penggunaan sistem 

pendukung keputusan dengan metode Simple Additive Weighting memberikan hasil akurasi 75%. Dengan 

adanya sistem aplikasi, proses seleksi dapat berlangsung lebih cepat dan keputusan yang dihasilkan 

memenuhi kriteria yang telah ditentukan. 

 

Keywords: Simple Additive Weighting (SAW), Sistem Pendukung Keputusan, Penerimaan Karyawan, 

Sistem Aplikasi 
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1. PENDAHULUAN 

Pemilihan karyawan merupakan tahap penting dalam pengembangan sumber daya manusia dalam 

suatu organisasi. Memilih karyawan yang tepat dapat memberikan kontribusi yang signifikan bagi 

keberhasilan suatu organisasi. Namun perekrutan secara manual biasanya memakan waktu, subyektif dan 

dapat menimbulkan keputusan yang tidak optimal. 

Sistem Pendukung Keputusan (SPK) merupakan sistem berbasis komputer, yang dapat mendukung 

pengambilan keputusan untuk menyelesaikan masalah yang semi terstruktur, dengan memanfaatkan data 

yang ada kemudian diolah menjadi suatu informasi berupa usulan menuju suatu kepuusan tertentu (Aliy 

Hafiz, 2018). Dalam dunia bisnis, SPK dapat digunakan untuk memilih karyawan yang tepat untuk sebuah 

perusahaan. 

Metode Simple Additive Weighting (SAW) adalah metode penjumlahan yang memiliki nilai bobot. 

yang mencari bobot nilai paling berbesar dari rating kinerja pada setiap alternatif pada semua atribut. 

Metode SAW membutuhkan proses normalisasi matriks keputusan untuk membandingkan dengan semua 

rating alternatif yang ada (Falentino Sembiring, 2020). 

Toko Serba Curah merupakan salah satu supplier kebutuhan rumah tangga dan kebutuhan catering 

dengan berbagai macam produk yang ditawarkan. Dalam operasionalnya, Toko Serba Curah sering kali 

melakukan penerimaan karyawan baru untuk memenuhi kebutuhan sumber daya manusia yang ada. di Toko 

Serba Curah, proses penerimaan karyawan dilakukan secara manual, yang dapat memakan waktu dan 

tenaga. Dibutuhkan suatu sistem pendukung keputusan untuk memudahkan dan mempercepat proses 

penerimaan karyawan. Oleh karena itu, penggunaan sistem pendukung keputusan berbasis web dengan 

metode SAW akan memberikan manfaat yang signifikan dalam proses penerimaan karyawan di Toko Serba 

Curah. Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi Toko Serba Curah untuk 

meningkatkan efisiensi dalam proses penerimaan karyawan dan memilih karyawan yang tepat dan sesuai 

dengan kriteria yang telah ditentukan. 

 

2. METODE 

Metode-metode yang digunakan dalam penyusunan karya ilmiah ini antara lain metode 

pengumpulan data. Pengumpulan data adalah Teknik atau cara yang dilakukan oleh peneliti untuk 

mengumpulkan data. Pengumpulan data dilakukan untuk memperoleh informasi yang dibutuhkan dalam 

rangka mencapai tujuan penelitian. Pengumpulan data-data yang diperlukan dengan beberapa cara, yaitu: 

1. Tahap Pengumpulan Data 

Tujuan dari tahap ini adalah untuk mengumpulkan data yang relevan, dan akurat untuk 

mendukung analisis dan pembuatan keputusan. 

2. Tahap Perencanaan 

Memahami permasalahan, mengidentifikasi dan mendefinisikan secara rinci setiap masalah 

beserta kendalanya dan menyusun langkah-langkah penyelesaian. 

3. Tahap Analisis  

Masalah dan langkah penyelesaian yang telah disusun kemudian dianalisis untuk mencari solusi 

yang paling tepat untuk diterapkan pada sistem. 

4. Tahap Perancangan  

Merancang UML, membuat struktur basis data, dan interface yang sesuai dan mudah digunakan. 

5. Tahap Penerapan 

Penulisan kode menggunakan bahasa pemrograman yang telah dipilih dan diimplementasikan 

menjadi sebuah program. 

6. Tahap Evaluasi (Pengujian) 

Pengujian sistem menggunakan metode black box dan white box pada tahap akhir pembangunan 

sistem. 

. 

 

3. HASIL 

Sistem pendukung keputusan (SPK) penerimaan karyawan berbasis web dengan metode Simple 

Additive Weighting (SAW) yang telah berhasil diimplementasikan di Toko Serba Curah Cinere merupakan 

sebuah terobosan penting dalam proses seleksi keryawan yang lebih efisien dan objektif. Melalui sistem 

ini, proses penilaian calon karyawan menjadi lebih cepat dan efisien dengan mempertimbangkan berbagai 

kriteria yang relevan, seperti Pengalaman Kerja, Pendidikan, Usia, Tinggi Badan, Wawancara, Penampilan, 
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dan waktu tempuh, yang diberi bobot sesuai dengan prioritasnya. Dengan demikian, keputusan mengenai 

penerimaan karyawan menjadi lebih transparan dan akurat, memungkinkan toko untuk memilih calon 

karyawan yang paling sesuai dengan kebutuhan. 

 
Table I. Kriteria Perhitungan 

 

NO Kriteria Kode (Cj) Bobot % 

1 Pengalaman Kerja C1 15% 

2 Pendidikan C2 20% 

3 Usia C3 15% 

4 Tinggi Badan C4 10% 

5 Wawancara  C5 20% 

6 Penampilan C6 10% 

7 Waktu Tempuh C7 10% 

 

Berikut ini adalah gambar Use Case diagram sistem usulan untuk sistem pendukung keputusan (SPK) 

dengan metode Simple Additive Weighting (SAW): 

 

 
Gbr 1. Use Case Diagram sistem usulan 

 

Gambar 2 dibawah ini merupakan tampilan dari Form login. Pada tampilan ini nantinya admin harus 

masuk terlebih dahulu dengan menggunakan username dan password yang telah disediakan sebelumnya. 

 



Jurnal Penelitian Ilmu Komputer ISSN : 2986-030X  

Vol. 1, No. 2, Juni 2024 

 

https://mypublikasi.com/ 17 

 
Gbr 2. Form Login 

 

Gambar 3 dibawah ini merupakan tampilan dari Form Home atau halaman utama merupakan 

halaman awal yang akan tampil ketika login berhasil, halaman ini terdiri dari beberapa menu diantaranya 

menu data kriteria, sub kriteria, alternatif, perhitungan, dan laporan. 

 

 
Gbr 3. Form Home 

 

 

Gambar 4 dibawah ini merupakan tampilan dari Form data kriteria merupakan halaman yang 

digunakan untuk mengelola kriteria yang ada pada penerimaan karyawan di Toko Serba Curah. 
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Gbr 4. Form Kriteria 

 

Gambar 5 dibawah ini merupakan tampilan dari Form alternatif adalah halaman yang muncul apabila 

admin memilih menu alternatif. Dibawah ini admin dapat menambah, mengedit dan menghapus data 

alternatif. 

 

 
Gbr 5. Form Alternatif 

Gambar 6 dibawah ini merupakan tampilan dari Form perhitungan adalah halaman yang berisikan 

hasil dari perhitungan metode saw antara lain Nilai maksimal kriteria, matriks Ternormalisasi dan 

perengkingan. 
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Gbr 6. Form Halaman Perhitungan 

 

Gambar 7 dibawah ini merupakan tampilan dari Form laporan adalah halaman yang berisikan laporan 

hasil perhitungan dari metode saw. 

 

 
Gbr 7. Form Halaman Laporan 

 

4. PEMBAHASAN 

Metode yang digunakan dalam perhitungan penelitian ini adalah Metode Simple Additive 

Weighting (SAW) sering juga dikenal istilah metode penjumlah terbobot. Konsep dasar metode SAW 

adalah mencari penjumlahan terbobot dari rating kinerja pada setiap alternatif pada semua atribut. Metode 

SAW membutuhkan proses normalisasi matriks keputusan (X) ke suatu skala yang dapat diperbandingkan 

dengan semua rating alternatif yang ada. Metode SAW mengharuskan pembuat keputusan menentukan 

bobot bagi setiap atribut. Skor total untuk alternatif diperoleh dengan menjumlahkan seluruh hasil perkalian 

antara rating dan bobot tiap atribut. Formula yang digunakan untuk melakukan normalisasi adalah sebagai 

berikut: 
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Gbr 8. Rumus normalisasi Simple Additive Weighting 

 

Keterangan:  

Rij =Rating kinerja ternormalisasi dari alternatif Ai pada atribut Cj :i=1,2,...,m dan j = 1,2, ..., n. 

Max Xij =Nilai terbesar dari setiap kriteria i. 

Min Xij =Nilai terkecil dari setiap kriteria i. 

Xij =Nilai atribut yang dimiliki dari setiap criteria.  

Benefit =Jika nilai terbesar adalah terbaik. 

Cost =Jika nilai terkecil adalah terbaik. 

 

Rumus preferensi 

 

 

 
Gbr 9. Rumus untuk ranking Simple Additive Weighting 

 

Keterangan:  

Vi=Rangking untuk setiap alternatif  

Wj=Nilai bobot rangking (dari setiap alternatif) 

Rij=Nilai rating kinerja ternormalisasi  

Nilai Vi yang lebih besar mengindikasikan bahwa alternatif Ai lebih terpilih. 

Langkah penyelesaian Simple Additive Weighting (SAW):  

a) Menentukan kriteria–kriteria yang dibutuhkan untuk dijadikan acuan pada pengambilan keputusan. 

b) Menetukan rating kecocokan alternatif pada setiap atributyang dibutuhkan. 

c) Membuat matriks keputusan berdasarkan criteria,kemudian melakukan normalisasi matriks 

berdasarkan persamaan yang disesuaikan dengan jenis atribut (atribut keuntungan ataupun atribut 

biaya) sehingga diperoleh matriks ternormalisasi. 

d) Hasil akhir diperoleh dari proses perangkingan yaitu penjumlahan dari perkalian matriks 

ternormalisasi R dengan vektor bobot sehingga diperoleh nilai terbesar yang dipilih sebagai 

alternatif terbaik sebagai solusi 

 

.  

 

5. KESIMPULAN 

Dengan adanya sistem pendukung keputusan melalui penerapan metode SAW (Simple Additive 

Weighting) maka dapat menyelesaikan masalah dalam proses seleksi penerimaan karyawan pada Toko 

Serba Curah Cinere. Tingkat akurasi sistem pendukung keputusan dengan menggunakan metode SAW 

adalah 75%. Hasil perhitungan dengan menggunakan metode SAW adalah Apri (V1) memperoleh nilai 
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sebesar 65,166666666667, Wawan (V2) memperoleh nilai sebesar 84, Rina (V3) memperoleh nilai sebesar 

78,166666666667, dan Peter (V4) memperoleh nilai sebesar 89,5. 
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