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Abstract 

 

As time went by, technological developments in the business world demanded the perpetrators to 

be more creative, as did wedding organizers. The news of the many popular wedding organizers and civil 

rights cases has given some of the candidates to be clients who will use Nikah Murah Tangerang wedding 

services to be less confident of wedding service providers. Based on the problem, it requires an 

information system as relevant evidence to the candidates or clients who will use a Nikah Murah 

Tangerang wedding service that can be used as a transaction tool to order services to the Nikah Murah 

Tangerang wedding organizer and data management system to facilitate data management to the 

providers of wedding management. The research methods used are qualitative methods and extreme 

programming (XP) as software development methods in this research. Data collection techniques are 

done by observation, interview, and library study. The results of this study include information systems 

for web-based wedding organizers that provide information, order processes, and data management for 

wedding organizers.  
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Abstrak 

 

Seiring berjalannya waktu semakin pesatnya perkembangan teknologi dalam dunia bisnis yang 

menuntut para pelakunya untuk lebih kreatif begitupun pada usaha jasa seperti wedding organizer Nikah 

Murah Tangerang. Beredarnya berita kasus Wedding Organizer bodong yang beredar membuat beberapa 

calon pengantin sebagai klien yang akan menggunakan jasa Wedding Organizer Nikah Murah Tangerang 

menjadi kurang yakin kepada penyedia jasa Wedding Organizer Nikah Murah Tangerang. Berdasarkan 

masalah yang terjadi dibutuhkan sebuah sistem informasi sebagai bukti yang relevan bagi para calon 

pengantin atau klien yang akan menggunakan jasa Wedding Organizer Nikah Murah Tangerang yang 

dapat digunakan sebagai alat transaksi untuk melakukan pemesanan jasa pada wedding organizer Nikah 

Murah Tangerang serta sistem pengelolaan data untuk mempermudah proses pengelolaaan data bagi 

pihak penyedia jasa wedding organizer Nikah Murah Tangerang. Metode Penelitian yang digunakan 

adalah metode kualitatif dan metode extreme programming (XP) sebagai metode pengembangan software 

dalam penelitian ini. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan cara observasi , wawancara dan studi 

Pustaka. Hasil dari penelitian ini berupa sistem informasi wedding organizer berbasis web yang dapat 

menyuguhkan informasi, melakukan proses pemesanan dan pengelolaan data bagi wedding organizer 

Nikah Murah Tangerang.  
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1. PENDAHULUAN 

Pernikahan merupakan sebuah acara yang membutuhkan proses yang panjang dan persiapan yang 

matang, baik dari segi persiapan kedua calon mempelai hingga persiapan acara pesta pernikahan [4].  

Wedding Organizer adalah sebuah bisnis di bidang jasa dan perlengkapan yang menyediakan 

berbagai kebutuhan mengenai acara pernikahan [5]. Nikah Murah Tangerang merupakan sebuah usaha 

Wedding Organizer yang didirikan pada tahun 2020 yang bertujuan untuk membantu para calon 

pasangan pengantin dalam mempersiapkan segala kebutuhan untuk keberlangsungan sebuah acara 

pernikahannya. 

Berdasarkan Hasil wawancara penulis dengan pihak Wedding Organizer Nikah Murah Tangerang 

terdapat beberapa masalah pihak pengelola jasa wedding organizer Nikah Murah Tangerang masih 

melakukan proses pengelolaan data secara terpisah dengan mengirimkan 2 data layanan yang disediakan 

dalam bentuk pdf kepada pelanggan serta mengelola data pemesanan dengan menginputkan data 

menggunakan microsoft excel. Oleh karena itu dibutuhkan sebuah sistem sebagai salah satu sumber 

informasi yang menampilkan hasil dokumentasi event yang pernah dikerjakan sebagai bukti yang relevan 

bagi para calon pengantin atau klien yang akan menggunakan jasa Wedding Organizer Nikah Murah 

Tangerang ini serta menyuguhkan sistem pemesanan yang dapat digunakan untuk melakukan pemesanan 

jasa pada wedding organizer Nikah Murah Tangerang terutama bagi klien yang tidak memiliki waktu 

lebih untuk datang ke lokasi langsung. Selain sebagai sumber informasi dan media pemesanan sistem 

informasi wedding organizer ini juga dapat digunakan sebagai alat yang dapat mengelola data pemesanan 

yang dapat memudahkan pihak wedding organizer dalam memproses data pemesanan layanan yang 

disediakan oleh Wedding Organizer Nikah Murah Tangerang. 

 

2. METODE 

2.1.  Metode Pengembangan Sistem 

eXtreme Programming adalah suatu model yang merupakan bagian dari pendekatan Agile  yang 

diperkenalkan oleh Kent Back dan Ward Cunningham pada tahun 1996. Menurut penjelasannya eXtreme 

Programming (XP) adalah suatu metode pengembangan perangkat lunak yang membantu pengembang 

yang berukuran kecil sampai sedang dalam menyederhanakan berbagai tahapan dalam proses 

pengembangan sehingga menjadi lebih adaptif dan fleksibel. Model pengembangan ini cenderung 

menggunakan pendekatan Object-Oriented yang memiliki tahapan Planning, Design, Coding dan Testing. 

eXtreme Programming merupakan Agile Methods yang paling banyak digunakan [2] 

Terdapat 4 tahapan dalam extreme programming, diantaranya: 

1. Planning ( Perencanaan ) 

Dalam tahap ini peneliti mengimplementasikan hasil pengumpulan data berupa 

rancangan output program, fitur-fitur serta fungsi yang terdapat pada aplikasi, alur pengembangan 

aplikasi, serta waktu dan biaya pengembangan aplikasi. 

2. Design (Perancangan) 

Setelah melakukan proses perancangan dalam tahap ini peneliti membuat desain aplikasi 

untuk memetakan kelas-kelas yang akan digunakan pada diagram use case, class diagram dan 

sequence diagram berupa kartu CRC (Class Responsibility Collaborator).  

3. Coding (Pengkodean) 

Pada tahap ini peneliti mengimplementasikan rancangan aplikasi kedalam bentuk source 

code untuk menghasilkan sebuah aplikasi website wedding organizer. 

4. Testing (Pengujian) 

Dalam tahap ini peneliti menguji fitur-fitur yang tedapat pada aplikasi apakah berjalan 

sesuai dengan rancangan dan dapat meminimalisir error (kesalahan). 

 

2.2.  Metode Pengujian 

Metode skala likert digunakan dalam menilai kualitas dengan cara membandingkan perilaku, 

pendapat dan persepsi seseorang atau kelompok terkait suatu peristiwa atau fenomena sosial. Skala likert 

menggunakan pertanyaan sebagai alat ukur perilaku individu dengan merespon butir-butir pertanyaan, 

dengan respon timbal balik sangat setuju, (Widagdo, at all, 2020). 

Dalam mengolah data hasil perhitungan skala likert, digunakan analisis interval dengan 

memberikan bobot atau skor terhadap jawaban responden dilakukan dengan mengkalsifikasikan dan 
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mengkategorikan berdasarkan kepada tanggapan responden. Penilaian skor dengan perhitungan skala 

likert adalah sebagai berikut :  

a. Skor 5 untuk jawaban sangat setuju (SS) 

b. Skor 4 untuk jawaban setuju (S) 

c. Skor 3 untuk jawaban kurang setuju (KS) 

d. Skor 2 untuk jawaban tidak setuju (TS) 

e. Skor 1 untuk jawaban sangat tidak setuju (STS) 

Analisis data dalam studi ini menggunakan teknik analisis kuantitatif dengan perhitungan skala 

likert, Dimana analisis yang dilakukan adalah sebagai berikut :  

 
Tabel 1 Pembobotan dan pemberian kode 

No Simbol Keterangan Skor Kode 

1 SS Sangat setuju 5 F5 

2 S Setuju 4 F4 

3 KS Kurang setuju 3 F3 

4 TS Tidak setuju 2 F2 

5 STS Sangat tidak setuju 1 F1 
 

Berdasarkan tabel 3.22 di atas, akan diperoleh perhitungan nilai indeks sebagai berikut : 

Nilai skor = (F1 x 1) + (F2 x 2) + (F3 x 3) + (F4 x 4) + (F5 x 5) 

Dimana : 

F1 : frekuensi jawaban dari responden untuk jawaban sangat tidak setuju (STS) 

F2 : frekuensi jawaban dari responden untuk jawaban tidak setuju (TS) 

F3 : frekuensi jawaban dari responden untuk jawaban kurang setuju (KS) 

F4 : frekuensi jawaban dari responden untuk jawaban setuju (S) 

F5 : frekuensi jawaban dari responden untuk jawaban sangat setuju (SS) 

 

Nilai indeks yang diperoleh kemudian dilakukan perhitungan sebagai berikut : 

Skor maksimal : Skor tertinggi x Jumlah responden 

Skor minimal : Skor terendah x Jumlah responden 

 

Sehingga presentase skor akan diperoleh dalam perhitungan sebagai berikut : 

Presentase skor (%) : (Total skor / Skor maksimal) x 100 

 

Interval penilaian yang digunakan adalah sebagai berikut : 

 
Tabel 2 Indeks dan interval penilaian 

No Indeks Penilaian 

1 0% - 20% Sangat Lemah 

2 21% - 40% Lemah 

3 41% - 60% Cukup 

4 61% - 80% Kuat 

5 81% - 100% Sangat Kuat 

 

2.3.  Perancangan Sistem 

2.3.1 Use case Diagram 

Use Case Diagram adalah bagian dari jenis diagram UML yang mengambarkan dan 

mendeskripsikan interaksi antara pengguna dengan sistem. 
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Gambar 1 Use Case Diagram Sistem 

2.3.2 Class Diagram 

Berdasarkan CRC Card diatas Class diagram yang dapat dibentuk untuk sistem dalam penelitian 

ini adalah sebagai berikut :  

 
Gambar 2 Class diagram 



Jurnal Penelitian Ilmu Komputer ISSN : 2986-030X  

Vol. 2, No. 2,  Juni 2024 

 

https://mypublikasi.com/ 51 

2.3.3 Sequence Diagram Pemesanan 

 
Gambar 3 Sequence diagram pemesanan 

3. HASIL 

3.1 Implementasi Program 

Implementasi merupakan tahap penerapan perancangan sistem  yang telah dibangun berdasarkan hasil 

analisis. Implementasi antarmuka pengguna dirancang dengan mempertimbangkan kemudahan pengguna 

maupun admin. Implementasi sistem ini bertujutan meningkatkan efisiensi operasional vendor, 

memperluas jangkauan pemasaran, serta memberikan pengalaman lebih baik dalam merencanakan 

pengguna akhir untuk memastikan kualitas dan kinerja sistem yang optimal sebelum diimplementasikan 

secara penuh [3]. 

3. 1. 1 Halaman Dashboard 

 

 
Gambar 4 Halaman dashboard 

3. 1. 2 Halaman Keranjang Belanja 

 

 
Gambar 5 Halaman keranjang belanja 
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4. PEMBAHASAN 

Responden yang diambil dalam penelitian ini berjumlah 10 orang. kuisioner diberikan secara 

online melalui google form kepada responden. Analisa yang dilakukan pada responden dengan 

karakteristik jenis kelamin dan usia. Hasil analisis yang didapat dari responden adalah sebagai berikut :  

Berdasarkan jenis kelamin : Jenis kelamin yang mendominasi dari 12 responden adalah 

perempuan sebanyak 58,3 % dengan frekuensi 6 dan laki – laki sebanyak 41,7  % dengan frekuensi 5. 

 

Sedangkan hasil analisis berdasarkan usia responden yang mendominasi pada penelitian ini berada 

pada kategori usia 20-24 dan 25 -29 tahun, masing-masing sebesar 50 % dengan frekuensi masing-masing  

Untuk mengetahui umpan balik dari pengguna terkait kinerja dan fungsionalitas aplikasi yang 

dikembangkan, maka dilakukan analisis dengan perhitungan skala likert dari hasil pengambilan respon 

sehingga diperoleh data sebagai berikut : 

 
Tabel 4. 1 Hasil analisis dari kuisioner terhadap 12 responden dan pengambilan respon dari pertanyaan 1 sampai 

13 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 Total

5 5 6 3 5 6 7 7 3 4 6 7 7 5 71

4 7 6 9 7 6 5 5 9 8 6 5 5 7 85

3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Total 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 156

Pertanyaan
Skor

 

Hasil analisis menunjukkan bahwa hasil yang di dapat dari pengumpulan kuisioner 1 sampai 13, 

frekuensi terbesar pada pertanyaan setuju. Untuk analisis secara kuantitatif dengan anailis interval, maka 

dilakukan perhitungan nilai skor maksimal dan minimal terlebih dahulu dengan perhitung  

Skor maksimal = jumlah responden x skor tertinggi likert ( 12 x 5 ) = 60 

Skor minimal = jumlah repsonden x skor terendah likert ( 12 x 1 ) = 12 

Sehingga untuk pertanyaan 1 sampai dengan 13 akan dapat dilakukan analisis interval dengan 

perhitungan masing-masing secara detail sebagai berikut: 

Total skor = (F13 x 13) + (F12 x 12) + (F11 x 11) + (F10 x 10) +  (F9 x 9) + (F8 x 8) + (F7 x 7) + 

(F6 x 6) + (F5 x 5) + (F6 x 6) + (F7 x 7) + (F6 x 6) + (F5 x 5) + (F4 x 4) + (F3 x 3) + (F2 x 2) + (F1 x 1) 

Nilai indeks (%) = Total skor/Nilai skor maksimal x 100 

Hasil perhitungan interval penilaian dari pertanyaan 1 sampai dengan 13 secara detail terlihat pada 

tabel dibawah ini : 
Tabel 3 Hasil analisis total skor penilaian dan perolehan indeks (%) dari pertanyaan 1 sampai 13 

Skor P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13

5 25 30 15 25 30 35 35 15 20 30 35 35 25

4 28 24 36 28 24 20 20 36 32 24 20 20 28

3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Total 

Skor
53 54 51 53 54 55 55 51 52 54 55 55 53

Indeks 

(%)
88 90 85 88 90 92 92 85 87 90 91.7 91.7 88.3

 
 

5. KESIMPULAN 

Dalam penelitian yang berjudul Rancang Bangun Sistem Informasi Wedding Organizer pada Nikah 

Murah Tangerang dapat ditarik kesimpulan berdasarkan rumusan masalah yang terjadi dalam penelitian 

ini:  

a. Berdasarkan hasil studi, telah dibangun sistem informasi wedding organizer Nikah Murah 

Tangerang berbasis website.  
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b. Sebagai upaya meningkatkan kualitas wedding organizer Nikah Murah Tangerang telah 

dibangun sistem informasi wedding organizer Nikah Murah Tangerang yang menyediakan 

fitur-fitur tertentu dan telah memberikan keyakinan pelayanan yang ditawarkan kepada 

pelanggan. 

c. Telah dibangun sistem yang menyediakan fitur blog sebagai sumber informasi atau perluasan 

ide terkait acara yang telah direncanakan. 

d. Telah dibangun sistem yang dapat manajemen data yang memudahkan dalam pengelolaan 

data. 
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